
PANDUAN & MAKLUMAT

Perkhidmatan Tetamu
Lawati pusat setempat untuk semua 
informasi taman, perkhidmatan barang 
hilang & jumpa, perkhidmatan dan 
bantuan taman termasuk menaik taraf 
tiket, pertanyaan pas taman dan banyak 
lagi. Terdapat di Studio Plaza dan 
SkyAvenue Gateway.

First Aid
Jika berlaku kecemasan, kit bantuan 
kecemasan terdapat di seluruh taman 
untuk kegunaan ahli perubatan terlatih. 
Bilik Kecemasan terletak di Studio Plaza 
dan SkyAvenue Gateway.

Bilik Tukar Lampin Bayi
Di dapati bersebelahan tandas di beberapa 
lokasi sekitar taman dengan kemudahan 
untuk penukaran lampin bayi.

Automated Teller Machine (ATM)
Mesin ATM terletak di Studio Plaza dan 
Central Park – Asteroid Arcade untuk 
kemudahan servis transaksi asas.

Kawasan Merokok
Untuk keselesaan para pelawat, merokok 
hanya dibenarkan di kawasan tertentu 
sahaja. Sila perhatikan penanda merokok 
untuk lokasi merokok tertentu atau 
menanya mana-mana Ahli Pasukan kami.

Bayaran Tanpa Tunai
Genting SkyWorlds adalah sebuah taman 
tema berkemudahan tanpa tunai. 
Kami menerima GeMCash, Genting Points, 
kad Debit/Kredit, dan QR Pay untuk semua 
transaksi di seluruh taman.

Servis Pengambilan Pakej
Terdapat di Studio Emporium di Studio 
Plaza. Pembelian yang dibuat dari seluruh 
taman akan dihantar ke sini untuk diambil 
sebelum pulang.

Sewa Kereta Sorong Bayi
& Kerusi Roda
Kereta Sorong Bayi & Kerusi Roda 
disediakan untuk kemudahan anda 
semasa melawat Genting SkyWorlds. 
Kemudahan ini terletak di SkyAvenue 
Gateway. 

Polisi Kemasukan Semula
Pelawat boleh masuk semula ke taman 
dalam tempoh sah tiket dengan mendaftar 
biometrik di pintu putar selepas tiba atau 
sebelum keluar dari taman.

Kemudahan Loker
Simpan barang peribadi anda dengan 
kadar berpatutan ketika berseronok
di Genting SkyWorlds. Terdapat di Studio 
Plaza, Rio, Andromeda Base dan 
SkyAvenue Gateway.

Surau
Pelawat beragama Islam boleh 
menggunakan kemudahan surau yang 
terletak di Rio dan SkyAvenue Gateway.

Stesen Mengecas Peranti
Pastikan semua peranti sentiasa dicas dan 
bersambung. Pengecas disediakan untuk 
disewa. Sila perhatikan penanda stesen 
mengecas di Studio Plaza, Andromeda 
Base, Asteroid Arcade di Central Park, dan 
SkyAvenue Gateway.

Automated External
Defibrillators (AED)
Jika berlaku kecemasan, AED terdapat
di seluruh taman untuk kegunaan ahli 
perubatan terlatih sahaja.

Akses Internet Tanpa Wayar  (Wi-Fi)
Untuk akses Wi-Fi percuma, sambung
ke rangkaian Genting SkyWorlds dengan 
telefon pintar atau komputer anda. 

Adab Ketika Beratur
Sila hormati pelawat yang lain ketika 
beratur. Pelawat tidak dibenarkan 
memotong barisan dan sentiasa waspada 
supaya tidak melanggar atau menolak 
orang lain ketika menunggu.

CCTV
Premis Genting SkyWorlds sentiasa
di bawah pengawasan video (CCTV).
Imej yang dirakam mungkin akan 
dikongsikan kepada pihak berkuasa 
untuk tujuan keselamatan dan sekuriti.

Kami gembira untuk menjawab soalan anda. Cari ahli pasukan 
dengan tag nama Genting SkyWorlds dan tanya sahaja!

Mencari tempat kerja yang menyeronokkan？ 
Hendak berhibur ketika sedang dan selepas berkerja？ 
Temui kerjaya #careeratthetop  anda di sini.

Imbas kod QR untuk melihat jawatan kosong.

Jika terdapat cuaca buruk semasa lawatan anda, Jaminan 

Hari Hujan kami akan diaktifkan.

Sila layari gentingskyworlds.com untuk maklumat lanjut.

Jaminan Hari Hujan

PERANCANG JADUAL

VQ adalah perkhidmatan tempahan dan perancang 
‘Virtual Queue’ yang membolehkan anda menempah 
tiket untuk tarikan dan permainan sebelum dan semasa 
anda berada di Genting SkyWorlds. Kebanyakan tarikan 
menyediakan pintu masuk siap sedia tetapi sesetengah 
daripada tarikan hanya dapat diakses melalui 
tempahan VQ. Maklumat lebih lanjut boleh didapati 
melalui aplikasi Genting SkyWorlds.

KEMUDAHAN VQ

Langkah 1
Muat turun
aplikasi rasmi
dan cipta akaun 
anda dengan 
menggunakan 
nombor telefon 
atau alamat
emel, atau log 
masuk dengan 
menggunakan ID 
keahlian Genting 
Rewards.

Langkah 2
Selepas log 
masuk, pilih
“My Tickets” 
untuk imbas kod 
QR yang tertera 
pada tiket anda. 
Pautkan tiket anda 
untuk mulakan 
tempahan VQ.

Langkah 3
Anda boleh mencipta 
kumpulan di dalam 
aplikasi dengan 
memautkan tiket ahli 
keluarga atau 
rakan-rakan anda 
supaya dapat 
menikmati tarikan 
pada slot masa yang 
sama melalui sistem 
tempahan VQ .

Langkah 4
Pilih tarikan
yang anda
ingin membuat 
tempahan VQ 
tanpa sebarang 
caj tambahan.

Langkah 5
Sahkan pilihan 
tempahan VQ 
anda dan 
tempahan anda 
telah berjaya.

Langkah 6
Untuk penebusan, 
pergi ke pintu 
masuk VQ 
tarikan/permainan 
pada slot masa 
yang ditentukan, 
kemudian imbas 
kod QR yang 
tertera di laman 
‘My VQ 
Reservations’ 
dalam aplikasi 
anda. 

Guest Name

Guest Name

TEROKAI LEBIH LANJUT

Masa untuk mencuba “Cha Chaan Teng” sebenar serta
Nasi Ayam Keju Panggang Hong Kong, Mee Wantan, Roti Bo Lo, 
Teh Susu dan pelbagai lagi juadah. (Bebas Khinzir)
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Isi perut di antara perlumbaan dengan burger ayam
atau daging klasik.2

Dengan lebih 20 
permainan, Skytropolis 

menjanjikan keseronokan 
tidak terhingga buat 

semua!

Pengalaman hiburan 
sambil mendidik buat 

seisi keluarga.

Nikmati panorama 
mengasyikkan Genting 

SkyWorlds dengan 
menaiki kereta kabel.

SOROTAN TARIKAN

Restoran yang menawarkan pelbagai juadah Itali sebenar!

Gunakan ‘Itinerary Planner’, perancang jadual pintar 
peribadi anda yang dicipta untuk merancang hari

penuh kembara anda di Genting SkyWorlds! Dijana
oleh teknologi pintar, ‘Itinerary Planner’ mampu

menjana jadual harian anda dengan satu ketikan
melalui data yang dikumpul dari kelakuan dan 

penggunaan pelawat, pilihan pelawat, dan juga 
tempahan yang dibuat melalui tempahan VQ anda. 

Untuk memaksimumkan pengalaman anda di Genting 
SkyWorlds, perancang jadual pintar ini membolehkan 

anda memperoleh ganjaran seperti baucar diskaun atau 
tempahan VQ tambahan – anda hanya perlu daftar 

masuk pada tarikan dan restoran yang dicadangkan. 
Jadi, lebih banyak yang anda alami, lebih ganjaran

yang anda boleh nikmati!

Photo+ adalah pengalaman unik menggunakan fungsi pengecaman wajah untuk 
merakam semua kenangan tidak ternilai ketika lawatan anda dan orang tersayang 
ke Genting SkyWorlds. Anda hanya perlu muat turun aplikasi Genting SkyWorlds 

untuk mengimbas semula kenangan berharga anda. Dapatkan Photo+ Pass 
dengan satu harga mampu milik untuk menikmati kandungan digital tanpa had, 
mudah dikongsi dengan segera dan cetakkan memorabilia foto yang anda mahu 

di mana-mana lokasi jualan foto. 

Muat turun aplikasi Genting SkyWorlds.

Langkah 1

Pergi ke laman “My Photo+” dan imbas semula gambar 
yang diambil dalam peranti anda.

Langkah 2

Tunjukkan kod QR Photo+ anda di mana-mana lokasi 
jualan foto untuk menghasilkan cenderahati foto peribadi.

Langkah 3

DUNIA
BERTEMA YANG MENAKJUBKAN 

SETINGGI AWAN, MELANGKAUI IMAGINASI

Bahasa
Malaysia

Mulakan pengembaraan anda dengan aplikasi Genting 
SkyWorlds. Anda boleh membeli tiket, semak masa menunggu 
untuk permainan/tarikan dan persembahan, baca panduan 
taman, buat tempahan VQ, dapatkan rekomendasi jadual
dan banyak lagi!

V1.6 gentingskyworlds.com

Ikuti langkah di bawah:

Kongsikan kenangan berharga anda di Genting SkyWorlds
dan mendapat peluang untuk ditampilkan di media sosial

kami dengan menggunakan @gentgingskywolrds 
#GSWMemories #GentingSkyWorlds



CENTRAL PARK 

Night at the Museum: Midnight Mayhem
Tarikan 3D interaktif penuh aksi, sambil melindungi
penghuni muzium dan menghalang mereka daripada 
kemusnahan dengan pengawal malam.

ESD Global Defender 
Naiki pesawat pejuang aeroangkasa hibrid, berlepas
dan terbang ke langit galaksi. (Tempahan VQ diperlukan) 

Independence Day: Defiance
Bersiap sedia untuk melalui pengembaraan angkasa
lepas mendebarkan berskala galaktik.

Madison Square
Merealisasikan acara istimewa anda di sebalik awan!
Lawati Perkhidmatan Tetamu untuk maklumat selanjutnya 
untuk sewaan peribadi.

Central Park Gardens
Nikmati kehijauan, angin segar, dan persembahan muzik
dan hiburan.
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TARIKAN
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Museum Store 
Teruskan eksplorasi dengan lawatan ke kedai cenderahati 
Night at the Museum.

ESD Exchange 
Teruskan pengembaraan galaktik anda di kedai cenderahati 
eksklusif Independence Day: Defiance.

Galaxy Arcade
Serlahkan skil bermain mesin arked anda dan bawa pulang 
patung yang comel!

The Big Picture
Saksikan pengalaman Genting SkyWorlds anda dirakam
dari Lihat imej Photo+ anda dan lihat pelbagai kemungkinan 
rakaman gambar menarik yang terdapat di Genting 
SkyWorlds.

100cm

130cm

ROBOTS RIVET TOWN

Flathead Floyd's Mart
Kedai hadiah yang comel dengan
pelbagai cendermata dan
cenderahati yang menarik.

KEDAI

Aunt Fanny's Confectionery 
Rasai pelbagai jenis manisan enak
seperti donat, éclair and coklat.

Bigweld's Zeppelins 
Nikmati panorama menakjubkan 
sambil terbang tinggi di atas 
Robots Rivet Town!

Rivet Town Roller 
Setiap kapsul akan membawa 
anda ke laluan yang 
bersimpang-siur.
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TARIKAN

MAKANAN & MINUMAN
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EAGLE MOUNTAIN 

Freedom Shop 
Singgah sebentar untuk dapatkan 
cenderamata tarikan eksklusif dan
banyak lagi. 

KEDAI

Classic Burgers 
Isi perut di antara perlumbaan dengan 
burger ayam atau daging klasik.

Mad Ramp Peak - Full Throttle Racing
(Tarikan Akan Datang)
Tunggang motosikal coaster dwi-kuasa 
yang pertama di dunia, sambil menikmati 
keindahan pemandangan Eagle Mountain.
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TARIKAN

MAKANAN & MINUMAN
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LIBERTY LANE

Redwoods Trading Post 
Dapatkan barangan dan koleksi bertema 
Planet of the Apes di kedai butik ini.

KEDAI

Chips and Dips 
Nikmati kentang goreng ranggup dengan 
pelbagai sos menarik dari dapur Liberty Lane!

Golden Gate Garage
Cubalah ‘The Fuel Injector’ yang eksklusif– 
sosej mega panjang dengan rencahan
yang banyak.

Invasion of the Planet of the Apes 
Permainan 3D, penuh debaran
menampilkan Caesar dan primat ikonik lain 
dalam pertarungan untuk hidup. 

2

3

1
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MAKANAN & MINUMAN
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Carnaval
Jogos

E Premios

8

ANDROMEDA BASE 

ROBOTS RIVET TOWN

LIBERTY LANE

EAGLE MOUNTAIN

CENTRAL PARK

RIO

EPIC

ICE AGE

STUDIO PLAZA 

MASUK
KELUAR
MASUK
KELUAR

PETUNJUK
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Buka ketika waktu 
kemuncak / acara khas.

SKYAVENUE
GATEWAY
SKYAVENUE
GATEWAY

ICE AGE 

Ice Age: Expedition Thin Ice 
Sertai Sid dan kawan-kawan lain untuk 
menyelamatkan ahli perkhemahan 
Campo De Sid.

Acorn Adventure 
Ikuti Scrat dalam permainan 
rollercoaster yang mendebarkan 
dalam pencarian buah oak yang mistik!

Sid's Rock ‘N’ Slide
Ikuti pengembaraan yang diketuai oleh 
Sid dan Diego dalam permainan penuh 
menyeronokkan untuk seisi keluarga!

Mammoth Fun Zone
Taman permainan yang menyeronokkan 
ini sesuai untuk si penjelajah kecil yang 
bertenaga.
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TARIKAN

100cm

90cm

KEDAI
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Cavern Treasures 
Dapatkan koleksi Ice Age dan pelbagai 
cenderahati yang unik termasuk 
patung mainan, pakaian dan 
cenderamata. 

Photo Kiosk
Lihat semua imej Photo+ dan jelajahi 
kemungkinan semua rakaman foto 
yang unik di Genting SkyWorlds!

HIBURAN

Sid’s Playhouse
Ice Age: Time Warp 
Disebabkan satu kejadian kecil oleh
Scrat, seluruh watak Ice Age
dipindahkan daripada cuaca yang
teramat sejuk ke Genting SkyWorlds. 
Ketahui kembara apa yang menanti 
mereka di sini!
(Tempahan VQ diperlukan)
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MAKANAN & MINUMAN

Buck's Cafe 
Pilihan enak sajian Barat dan
Asian di restoran terbesar
Genting SkyWorlds!

Peaches' Cocoa Concoctions 
Sajian pilihan termasuk minuman
coklat panas dan pelbagai churros
rangup.

Crash and Eddie's Frozen Treats 
Sebuah tempat menyejukkan penuh
dengan pilihan ais krim berperisa,
ais kisar tropika, dan Ais Kacang
yang menjadi makanan kegemaran 
ramai.
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ANDROMEDA BASE 

Boot Camp Training 
Uji kekuatan dan ketangkasan 
anda dengan laluan berhalangan 
fizikal yang unik ini.
(Tempahan VQ diperlukan)

Alpha Fighter Pilots 
Bersedia untuk simulasi 
pertarungan angkasa yang 
mendebarkan penuh dengan 
lencongan dan pusingan 
melingkar 360 darjah.

Terraform Tower Challenge 
Menawarkan keterujaan dan 
keseronokan berskala galaksi 
dengan pemandangan yang hebat 
dari kedudukan yang baik.
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MAKANAN & MINUMAN

Sergeant Sully's Juice Boosters 
Kekal dalam keadaan terbaik dengan
pilihan jus buah-buahan dan booster
yang berkhasiat.

EXO Grab 'N' Go 
Dapatkan sup clam chowder atau
setongkol jagung, dan teruskan
perjuangan anda!
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TARIKAN
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EPIC 

Epic Voyage to Moonhaven
Jelajahi alam Moonhaven dengan 
menaiki bot milik Mub dan Grub!

Epic Hummingbird Flyers
Bergegas dengan kenaikan untuk 
melindungi raja dengan tarikan
unik ini.
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MAKANAN & MINUMAN

Mub & Grub's BIG Bites 
Wafel Classic dan Bubble untuk dinikmati
bersama ais krim dan hiasannya sekali.

3

KEDAI

4 Epic Gifts 
Bawa pulang foto tanda kenangan, 
barangan epic dan nikmati 
penerokaan istana rahsia.

TARIKAN

95cm

90cm

RIO

Blue Sky Carousel
Karousel klasik dua-tingkat dengan 
watak-watak ikonik.

Samba Gliders
Pandangan mata burung menakjubkan 
persekitaran Rio dengan permainan 
roller-coaster mesra keluarga.
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Santa Teresa Trolley Treats
Menyajikan taco lazat berkulit lembut yang 
dipenuhi dengan daging dan sayuran.

Vila Festa 
Nikmati keenakan ayam goreng pilihan.
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6 Rio Mercado 
Bawa pulang cenderahati Rio 
sebagai kenangan!

Rio Centro Stage
Kenakan pakaian anda yang paling 
menarik dan bersedia untuk dihiburkan 
dengan persembahan bakat yang terbaik 
daripada Rio.
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Carnaval Jogos E Premios
Uji kemahiran anda dengan pelbagai 
kemahiran interaktif dan mencabar. 
Nikmati hadiah untuk pemenang.

STUDIO PLAZA 

Studio Emporium 
Lengkapkan lawatan anda dengan
cenderamata dari gedung cenderamata
terbesar di Genting SkyWorlds!

Sweet Delights presented by
Candy Party
Puaskan keinginan anda untuk manisan dengan 
pilihan gula-gula dan makanan manis.

KEDAI

Legends Cafe
Nikmati secawan kopi panas dengan sajian 
ringan dan bersedia untuk pengembaraan yang 
menakjubkan!

Han's Cha Chaan Teng
Masa untuk mencuba “Cha Chaan Teng” 
sebenar serta Nasi Ayam Keju Panggang
Hong Kong, Mee Wantan, Roti Bo Lo, Teh Susu 
dan pelbagai lagi juadah. (Bebas khinzir)

Popcornlicious 
Dapatkan sebungkus bertih jagung berperisa 
sambil menjelajahi Genting SkyWorlds!
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MAKANAN & MINUMAN
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Harry Ramsden World Famous Fish & Chips
Harry Ramsden terkenal di seluruh dunia dengan masakan
"Fish and Chips" tradisi Inggeris.

Jom makan
Nikmati sajian tempatan dan Timur Tengah di restoran Halal
Genting SkyWorlds ini.

Starlet’s Pizza
Cubalah pilihan pizza sedap seperti Beef Pepperoni, 
Amatriciana, Margherita, dan banyak lagi!

Trattoria Il Lago - Simply Italian 
Nikmati masa bersama keluarga yang berharga sambil 
menjamu sajian asli Itali yang disediakan.

Jetpack - Coffee and Fast Fuels 
Dapatkan kopi dan snek ringan ketika anda meneruskan 
penjelajahan di Genting SkyWorlds!

Lakeside Market
Nikmati pilihan sajian tempatan dan barat bersama 
pemandangan Lake of Dreams yang indah.

FUHU Shack
Restoran yang harus dilawati untuk ‘grab-&-go’ sambil 
bergembira. Jangan lepas untuk merasai Nasi Itik Pangang 
yang digemari ramai!

Orbits Fried Dough
Dapatkan churros pelangi atau churros donut di sini.
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HIBURAN

Lake of Dreams
Jangan terlepas menyaksikan pertunjukan air pancur yang
luar biasa sambil bersantai bersama keluarga & kawan-kawan.

18

MARI KITA BERSOSIAL
Kongsikan kenangan anda bersama kami

@gentingskyworlds #GSWMemories

Sesetengah tarikan, hiburan, kedai, restoren makan dan minum, serta 
kemudahan beroperasi pada waktu terhad. Sila rujuk aplikasi mudah 
alih rasmi Genting SkyWorlds untuk maklumat lanjut.

Mulakan pengembaraan anda di awan dengan aplikasi 
mudah alih rasmi Genting SkyWorlds. Anda boleh membeli 
Park Passes, periksa waktu menunggu permainan/tarikan 
dan persembahan, lihat panduan taman, buat tempahan VQ, 
dapatkan cadangan jadual dan banyak lagi!

Tarikan Akan
Datang

Teruskan penerokaan di Central Park 
selepas taman ditutup dengan 
pelbagai hiburan, beli-belah dan 
menikmati sajian alfresco. Muat turun 
aplikasi Genting SkyWorlds untuk 
ketahui lanjut atau jumpa kami di 
kaunter Perkhidmatan Tetamu.

MAKANAN & MINUMAN
TARIKAN

HIBURAN

MAKANAN & MINUMAN

KEDAI  & PERMAINAN

90cm

KEDAI & PERMAINAN

Wi-Fi
PERCUMA
DISEDIAKAN

Rio Carnaval Chaos!
Berputar dengan keseronokan bersama Blu,
Jewel dan geng Rio lain dalam kegamatan
permainan cawan berputar yang berwarna-warni!
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Asteroid Arcade
Jatuhkan sebanyak tin yang mungkin di dalam 
permainan Spill The Milk atau tajamkan sasaran anda 
dalam permainan Spacerings.

Asteroid
Arcade
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Boleh kekal dalam
kerusi roda

Mesti pindah
dari kerusi roda

Ketinggian min.
untuk menaiki
bersama dengan
penjaga

Kawasan
Merokok

Stesen
Mengecas

Ketinggian min.
untuk menaiki

Tandas
Bilik Tukar
Lampin Bayi 

Kios VQ

Pengalaman
Photo+

First Aid

Tiket

Permainan

Layanan
VIP

Surau

Lokasi
Jualan Foto

Perkhidmatan
“Lost and
Found”

Sewa Kereta
Sorong Bayi 
& Kerusi Roda 

ATM

Kios
GeMCash

Loker

AED

Barangan Longgar
Tak Dibenarkan

Restoran

Nikmati kandungan
digital tanpa had
dengan Photo+

Kurangkan waktu
menunggu dan

mengoptimumkan
lawatan anda
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Ice Age, Rio, Epic, Robots, Night at the Museum, Independence Day, Planet Of The Apes © 2023 20th Century Studios. All Rights Reserved.
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